
●磁気不良と断定される前にご確認ください

１、正しい向きで挿入されているか確認ください（裏、表も注意ください）

２、ＩＣチップの汚れも確認ください（乾いたやわらかい布でふいてみてください）

３、ＥＴＣ車載器が不良の場合もございますので次の事項をお試しください。

★エンジンをかけて他の車両にＥＴＣカードを挿入してください（走行しなくてもＯＫ）

⇒　それでも同じくエラーが出る場合は『ＥＴＣカードの磁気不良』です

⇒　エラーが出ない場合は、磁気不良ではなく『ＥＴＣ車載器の不良』です

（ＥＴＣ車載器はお買い求めた場所でご確認ください）

≪手続きの流れ≫

１、磁気不良なのかを再確認（上記）ください

※ETCコーポレートカードの場合、『仮のETCカード』をご用意できる場合がありますので

事前にお問い合わせください

２、『ETCカード磁気不良届』に必要事項を記入する

３、必要書類を組合まで郵送する

４、ETCカードの再発行は、およそ１週間前後で発送になります

≪必要書類≫

１、ETCカード磁気不良届

２、磁気不良のETCカード

≪手続き方法≫

１、必要書類を郵送にて受付いたします

　◆郵送のみ受付◆

〒004-0842　札幌市清田区清田２条１丁目１－３５

情報通信システム協同組合　ETCカード担当者宛て

＊＊＊＊＊　ETCカード磁気不良　＊＊＊＊＊



情報通信システム 協同組合

事業本部　宛 事業本部　　〒004-0842

札幌市清田区清田2条1丁目1-35

TEL　０１１（８８５）９３４５
FAX　０１１（８８５）９３３６

届出日　　     　　 　年　 　　　月　　　 　日

フリガナ

組合員番号 TEL FAX

ー

磁 気 不 良

※磁気不良のETCカードを添えて上記へ郵送ください

ETCカード番号

再発行有無 再発行希望　・　再発行不要

区　分

どちらかに〇をしてください

ETCカード

発送場所

（カードの再発行

希望者のみ）

※ 請 求 書 の 送 付 先 に 発 送 を 希 望 さ れ る 場 合 は 記 入 の 必 要 は あ り ま せ ん

〒

支店名/ご担当者

ETC カ ー ド 磁 気 不 良 届
（　ETCコーポレートカード　、　UC・ETCカード　共通届　）

会社名
（組合員名） ㊞

連絡先


